	KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

SAĞLIK KURUMLARI 2 NOLU DÖNER SERMAYE SAYMANLIK MÜDÜRLÜĞÜ

	SIRA NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ SÜRE)

	1
	Teminat Mektubu Kabul İşlemleri
	1)Teminata konu iş ve teminat tutarını belirten idare tarafından düzenlenmiş resmi yazı

2)Usulüne uygun düzenlenmiş teminat mektubu

3)Teminat Mektubu teyit yazısı

4)Teyit istem yazısı


	30 dk

	2


	Teminat İadesi İşlemleri


	A)Kesin Teminatlar

1)Teminat iadesine ilişkin idare tarafından düzenlenmiş resmi yazı

2)Alındı belgesi

3)Alındı belgesinin kaybı halinde ilgiliden alınacak dilekçe

4)Alındı belgesinin kaybı halinde kayıp ilanına ilişkin gazete nüshası

*Kaybolan alındı belgesi teminat mektubuna ilişkin ise aranmaz

*Piyasadan hazır halde alınıp satılan mal alımları için aranmaz.
	45 dk



	
	
	B) Geçici Teminatlar

1)Teminat iadesine ilişkin idare tarafından düzenlenmiş resmi yazı

2)Alındı Belgesi

3)Alındı belgesinin kaybı halinde ilgiliden alınacak dilekçe
4)Alındı belgesinin kaybı halinde, kayıp ilanına ilişkin gazete nüshası

*Kaybolan alındı belgesi teminat mektubuna ilişkin ise aranmaz

*Piyasadan hazır halde alınıp satılan mal alımları için aranmaz.
	

	3
	Tahsilattan İade İşlemleri
	1)İlgiliden alınacak dilekçe

2)Alındı Belgesi

3)Kimlik Fotokopisi
	30 dk

	4
	Cari Hesap Döküm İşlemleri
	1)İlgiliden alınacak dilekçe
	15 dk

	5
	Temlikname Kabul İşlemleri
	1)Temlikname için ilgili idare tarafından düzenlenmiş resmi yazı

2)Noter tasdikli temlikname
	10 dk

	6
	Temlikname Teyit İşlemleri
	1)Teyit isteyen tarafından düzenlenmiş dilekçe
	1 saat


	Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirlenen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda, ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	


İlk Müracaat Yeri
: Defterdarlık






İkinci Müracaat Yeri
: Valilik
İsim


: A.Kenan KARADENİZ




İsim


: Cezmi BATUK
Unvan


: Defterdar






Unvan


: Vali Yardımcısı
Adres


: Defterdarlık Binası





Adres


: Valilik Binası
Tel.


: 0462 2302081





Tel.


: 0462 2301966
Faks


: 0462 2305539





Faks


: 0462 2301964
e-Posta


: trabzondef@maliye.gov.tr




e-Posta


: idarekurulu@trabzon.gov.tr

